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Seznam pouzitych zkratek

AD — azylovy dim

CEKODHAS — Evropsky vybor pro socialni bydleni
CSSP — Centrum socialnich sluzeb Praha

CR — Ceska republika

DZR — domov se zvIlaStnim reZzimem

ESF — Evropské strukturalni fondy

ETHOS - evropska typologie bezdomovstvi

EU - Evropska unie

EUROCITIES — NLAO - sit deviti evropskych mést v rdmci strategie Aktivni inkluze
na mistni arovni

FEANTSA — Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci
HMP — hlavni mésto Praha

IV — investi¢ni vydaj

MC — méstska &ast

MHMP — Magistrat hlavniho mésta Prahy

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

MSp — Ministerstvo spravedInosti

MSMT — Ministerstvo 3kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
MV — Ministerstvo vnitra

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

NAPSI — Narodni akéni plan socialniho zac¢lefiovani
NDC — nizkoprahové denni centrum

NIV — neinvesti¢ni vydaj

NNO - nestatni neziskové organizace

NZDM — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OPP — obecné prospésné prace

OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti

PO - pfispévkova organizace

PMS — probacni a mediacni sluzba

SO - spravni obvody

SPRSS - stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
TB — tuberkuldzni bacil

TBC — tuberkuloza

TP — terénni program

UMC — tfad méstské &asti

UP — ufad prace

VH — virova hepatitida

VPP — vefejné prospé&sné prace



1. Uvod do problematiky

Bezdomovci jsou trvalou soucasti zivota v§ech metropoli. Vyjimec€na socialni pozice hlavniho
mésta Prahy (dale jen ,HMP*) vramci Ceské republiky (dale jen ,CR®) piitahuje lidi
bez domova, takZe jsou pro HMP pfiznaéné jejich vysoké pocty, vyrazné zastoupeni
z mnoha jinych region CR i Slovenska a velka diferenciace. Cilem koncepce navrhi feSeni
bezdomovectvi vHMP (dale jen ,koncepce“) je minimalizace negativnich dopadd
bezdomovectvi jak na bezdomovce, tak na ostatni ob&any a na celkovou kvalitu zivota
ve mésteé.

Mezi hlavni ukoly patfi:

1. Doplnhovat a rozvijet sluzby pro bezdomovce (zimni ubytovani, zdravotni péce, kapacity
pro zeny €i matky s détmi), které jsou dnes hluboko pod potiebou.

2. Vytvaret predpoklady, aby razantné nenarlstal pocet bezdomovcl z obyvatel HMP
akutné ohrozenych bezdomovectvim predevsim ve vztahu k jejich bytové situaci

3. PromySlena preventivni &innost za u€elem snizeni poctu bezdomovcl a jejich
konfliktnosti (od terénnich program zaméfenych na ohroZzené osoby pfes specialni
odborné poradenstvi — pfedevsim dluhové, sluzby a projekty zvySujici kvalifikaci a
pracovni a Zivotni navyky u osob, které jsou ohrozeny, az po zlepSovani obrazu
bezdomovcl ve vefejnosti).

4. PredevSim kratkodobé aktivity zaméfit ke snizeni poctu bezdomovcl prebyvajicich
na ulici v mistech soustfedéni obyvatel mésta o polovinu sou€asného stavu béhem
nasledujicich péti let.

5. Rozvijet navazné sluzby pro moznost navratu co nejvétSi Casti bezdomovcl
do obvyklého zpusobu Zivota.

6. Navrhnout spravedlivéjSi rozdéleni sluzeb pro bezdomovce na uzemi HMP (kapacitu
socialnich sluzeb pro bezdomovce), kterou musi jednotlive spravni obvody (dal jen ,SO)
meéstskych ¢asti (dal jen ,MC*) 1 — 22 na svém Uzemi akceptovat.

7. Dostatecné vybaveni sluzbami a kapacitami pro terénni pfimou pomoc.

8. Pripravit evidenéni systém uzivatell socialnich sluzeb, ktery bude generovat Udaje
0 poctu, pohybu a vyuzivanych sluzbach u jednotlivych uzivatelu.

Bezdomovci jsou pfedmétem zajmu nejen na izemi HMP. Mezinarodni organizace (Svétova
banka, Evropské spoleCenstvi a specializované mezinarodni organizace, zvlasté Evropska
federace narodnich sdruZeni pracujicich s bezdomovci FEANTSA, CECODHAS, Evropska
socialni platforma, MPHASIS, EUROCITIES-NLAO a dalSi) vytvareji rGzné programy a
postupy prace s bezdomovci. Pfedevsim pfi tom respektuji potfebu diferencovaného pfistupu
k bezdomovcum. Pfi praci na koncepci vychazime z aplikace tfidéni bezdomovcli ETHOS —
Evropska typologie bezdomovectvi.

Pro moZznosti realizace navrhl koncepce je dulezitou skutecnosti, Ze se v sou¢asné dobé
pfipravuje celostatni koncepéni material zaméfeny na praci s bezdomovci na Ministerstvu
prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*), do kterého je mozné a uzite¢né zakomponovat
jednak potfeby HMP v této oblasti, které jsou nad moznostmi HMP, jednak vyuzit zkuSenosti
a postupl provéfenych v HMP. ReSeni problematiky bezdomovectvi v HMP je trvaly Gkol,
ktery nemuze zvladnut samostatné zadny z organ(i verejné spravy. V této oblasti se musi



spojit sily HMP (jako kraje) a SO MC Praha 1 — 22 (jako obce), a to plné ve svych
kompetencich a finanéni odpovédnosti. Participaci a spolupraci MC povaZujeme
za kliCovou. Bez spoluprace na urovni prazskych samosprav neni tato problematika fesitelna
ani v celém mésté, ani na tzemi MC.

Jsme velmi radi, Zze pro HMP jsou partnery pfi feSeni problematiky bezdomovectvi Ceské
drahy, a. s., Méstska policie hlavniho mésta Prahy, Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy,
Prazska energetika, a. s., a Prazska plynarenska, a. s., a dalSi vyznamné podniky, ale také
velka developerska uskupeni.

V neposledni fadé jsou dalSimi pfirozenymi partnery organizace nestatniho a neziskového
charakteru zaijistujici péci pro bezdomovce (napf. Nadéje, o. s., Armada spasy CR, o. s,,
Centrum socialnich sluzeb Praha, p. o., Arcidiecézni charita Praha, c. p. 0.) a dobrovolnici.

Koncepce ovSem nechce zakryt zakladni fakt, ze bezdomovectvi patfi k euroamerickému
civilizaCnimu okruhu na zaCatku 21. stoleti. Negativni jevy, které viditelné bezdomovectvi
Casto provazeji, jako dlouhodoba nezaméstnanost, hlu¢nost, zapach, piti alkoholu
na vefejnych prostranstvich, nizkA mira socialni adaptability atd., nelze v oteviené
spolecnosti nikdy zcela ,vyresit".

Je nezbytné soustfedéné pracovat na prevenci bezdomovstvi a na rozvoji socialni prace
s bezdomovci. Koncepce nefeSi a nenavrhuje represivni feSeni negativnich jevl spojenych
s bezdomovectvim, jeZ povaZzujeme v opravnénych pfipadech za legitimni, ale samotna
represivni feSeni pfichazeji v dvahu pouze v krajnich pfipadech. Zaklad efektivniho fesSeni
problému spojenych s bezdomovstvim spodiva ve spolupraci vSech zainteresovanych aktéru,
véetné bezdomovcl samotnych.

2. Legislativni vychodiska

Mezinarodni deklarace, umluvy a pakty, zaméfujici se na lidska prava, ve velkém méfitku
schvalené a piijaté i CR, uznavaji pravo kazdého jednotlivce na pfiméFfenou Zivotni Uroven
pro n&j a jeho rodinu, zahrnujice v to dostateCnou vyzivu, Satstvo, byt, Iékafskou péci a na
neustalé zlepSovani zivotnich podminek. Pfikladem zde mlze byt VSeobecna deklarace
lidskych prav (€l. 25) nebo Mezinarodni pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich
pravech (¢l. 11). Listina zakladnich prav a svobod, jako sougast tstavniho poradku CR, déle
uvadi napf. pravo na zachovani lidské dustojnost (¢l. 10) a pravo na ochranu zdravi,
zdravotni péci a zdravotni pomucky (¢l. 31). Tato prava plati pro kazdého.

CR nema ve své nyngjsi legislativé Zadny zakon zaméfeny na FeSeni problematiky
bezdomovectvi. Neobsahuje ani zfetelné a spole¢né definovani pojmu bezdomovec nebo
bezdomovectvi.

e Zakon &. 40/1993 Sb., o nabyvani a pozbyvani statniho ob&anstvi CR, ve znéni
pozdéjSich predpist v §3 definuje bezdomovce jako osobu bez statniho ob&anstvi.

e Zakon &. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych &islech, ve znéni pozdéjsSich
pfedpist, v §10 nahlizi jako na bezdomovce na osoby, které maji za adresu svého
trvalého pobytu uvedenou podatelnu pfisluSného obecniho ufadu.

e Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, jmenuje
tfikrat ,osoby bez pfistfesi“ (§ 61, 63, 69), jednou ,,0s0by v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni* (8 57), ale terminologii nedefinuje. Podobné chape
bezdomovce i zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi.

e Jiné zakony znaji pojmy ,osoby nepfizpusobené®, resp. ,osoby nepfizplsobivé,
do nichz Ize zaradit vedle bezdomovcu i jiné skupiny osob.



Pomoc bezdomovcim a osobam bezdomovectvim ohrozenym c&eska legislativa feSi
z pohledu poskytovani sociélnich sluZzeb a z hlediska finan¢ni podpory a pomoci.

e Socialni sluzby, v€etné téch pro osoby bez pfistfeSi (bezdomovce), jsou stanoveny
v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

e Poskytovani pomoci k zajisténi zakladnich zivotnich podminek fyzickym osobam,
které se nachazeji v hmotné nouzi, prostfednictvim davek pomoci v hmotné nouzi, je
upraveno zakonem ¢&. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

e Statni socialni podpora v zakoné €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore, ve znéni
pozdéjSich predpisl, je zaméfena na podporu jinych okruhG osob (rodiny s détmi,
vlastnik nebo najemce bytu, ktery je hlaSen k trvalému pobytu, atd.).

e S touto problematikou souvisi i zakon &. 110/2006 Sb., o zZivotnim a existencnim
minimu, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Striktné stanovené podminky v zakonech o jakékoli mozné finanéni podpofe jsou vSak velmi
Casto v pfimém rozporu s moznostmi a schopnostmi bezdomovcl, takze vétSina z nejvice
bezdomovectvim zasaZzenych a viditelnych osob na tyto davky nedosahuje.

Zdravotni péée o ob&any CR, jez by méla tedy stejnym méFitkem platit i pro bezdomovce, je
v legislativé CR zakotvena.

e v Zakoné ¢. 20/1996 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich predpisu,

e Vv Zakoné ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tyto zakony jsou c¢€asto pro bezdomovce nefunkéni, standardni zdravotni péce je
pro bezdomovce de iure pFistupna, ale v praxi velmi ¢asto nedostupna.

Obecné& plati, e nékteré oblasti komplexni prace s bezdomovci nejsou dosud v CR
legislativné pokryty. Hledani a vyuzivani cest k legislativni iniciativé patfi k nastrojum, s nimiz
musi koncepce pocitat.

3. Zéakladni strategicka vychodiska a pristup k tvorbé této koncepce

Koncepce bezdomovectvi je ukotvena zakladnimi strategickymi vychodisky, ktera jsou
v jasném propojeni s hlavnimi tkoly koncepce.

1. Opatfeni a sluzby pro bezdomovce musi byt co nejspravedlivéji rozlozeny na uzemi
vdech SO MC 1 — 22 s dlirazem na vyznam centralnich éasti mésta.

2. Socialni sluzby pro bezdomovce (NDC, NOC, AD) by mély mit idealni kapacitu
30 uzivateld (maximalni kapacita 50 uzivatel() na jednom misté.

3. Opatfeni a sluzby pro bezdomovce musi byt zacileny na kazdého bezdomovce (coz
neznamena, ze kazdy myslitelny bezdomovec opatfeni &i sluzbu vyuZzije).

4. Vyznamna Cast opatfeni a sluzeb pro bezdomovce, kterou koncepce navrhuje, by
méla mit intervenéni charakter (coz znamena, ze sluzba ¢&i opatfeni jsou pouze
ucinnou pomoci k zvladnuti krizové situace).

5. Opatfeni &i sluzby pro bezdomovce by mély mit logiku a vytvaret provazany celek.

6. UskuteChovani koncepcénich aktivit musi ve svérealizaéni fazi respektovat
rozpo&tovou realitu (na drovni statu, HMP a jednotlivych MC).

V pfistupu k tvorbé této koncepce vychazime z:
e dostupnych analyz stavu a struktury bezdomovct v Praze (kapitoly 4. a 5.);
e dostupnych analyz o potiebach sluzeb pro bezdomovce, pfedevSim pokud jde
o kapacity a jejich potfeby (kapitoly 4. a 5.);



e oveéfenych poznatki o zakladnich trajektoriich vedoucich k bezdomovectvi (kapitola
5);

analyzy predchozich koncepci a akénich plan(;

analyzy eviden¢nich systémU( poskytovatell socialnich sluzeb;

Casovych dispozic pro opatfeni a mozZnosti realizace koncepce;

analyzy a strukturovaného poznani cilové skupiny;

a z poznatkli o rozhodujicich trajektoriich, které se promitaji do budoucich zmén
problému bezdomovectvi v Praze (kapitola 5.).

V realizaéni fazi koncepce jde v o propojeni dvou €asovych rovin spojenych s navrhem
kratkodobych a dlouhodobych koncep&nich aktivit.

Z tohoto davodu je koncepce €lenéna do etapy 2013 az 2014 (obdobi akutnich opatfeni
s vysledky, které budou zaznamenatelné vtomto obdobi a zaroven zalozi predpoklady
pro koncepc¢ni dlouhodobé pusobici feSeni) a do etapy od roku 2015 do roku 2020. V tomto
obdobi by mély byt rozvijeny aktivity zalozené v prvni realiza¢ni fazi a zaroven doplinény,
pfedevsim legislativné a investi¢né, dlouhodobé plisobicimi opatfenimi a nastroji snizovani
problemati¢nosti bezdomovectvi v HMP.

Dulezité misto ve zpracovani koncepce meély zkuSenosti ¢lenu autorského tymu, vcéetné
komunikace mezi riznymi rovinami zkuSenosti a pfistupl. Vyznamnou pomoc predstavovaly
i pfipominky, které byly k navrhu koncepce ziskany od fady instituci a odborniku.

Tuto koncepci chapeme jako variantu, ktera byla odpovédné a s jistou znalosti zpracovana
s akcentem na zaloZeni koncep¢&nich aktivit, které maji byt realizovany neprodlené a zaroven
maji dlouhodoby dopad.

4, Odhady pocétu a struktury lidi bez domova a souasna kapacita a potieba
sluzeb

V koncepci vychazime ze scitani bezdomovcu, které bylo uskute¢néno v roce 2010, a
z dalSich ovéfenych prament. Vyplyva z nich, ze v HMP je v sou€asné dobé kolem 4000 lidi
bez domova. Téch, ktefi ziji béhem dne pfedevsim na ulicich v mistech soustfedéni ob¢ant
a navstévnikd HMP (mluvime o ,zjevnych“ bezdomovcich), je kolem 1500 osob, ,skrytych”
bezdomovcl v bézném provozu mésta pak asi 2500.

Pocty ,potencialnich” bezdomovcl v HMP jsou odhadnutelné jen v zakladnich obrysech. Jde
pfedevSim o jedince a domacnosti, které stoji tésné pred ztratou bydleni v souvislosti s dluhy
za bydleni, neschopnosti splacet tyto i dalSi dluhy, jsou v pfijmovych kategoriich, z nichz
vychazi, ze splaceni poplatki spojenych s bydlenim znemoziuji realizaci dalSich
mandatornich vydaju apod. Tato situace se muze tykat v soucCasnosti 5 az 10 tisic
domacnosti. Jejich propad do zjevného Ci skrytého bezdomovstvi hrozi v pomérné kratkém
¢asu a znamenal by socialni, ekonomickou i politickou hrozbu pro HMP. Pfi tom plati, ze tyto
vlivy v HMP zfetelné nabyvaji na vaze a tykaji se lidi s trvalym bydlistém v Praze.

Mezi bezdomovci tvofi Zzeny asi 20%, ale jejich podil roste. Podle trvalého bydlisté je podil
lidi bez domova asi 40 % z HMP, ostatni jsou ze vSech kraji CR (pfedevsim Severogeského,
Moravskoslezského a StfedoCeského), podil osob ze Slovenska je kolem 7%, ostatni cizinci
jsou zastoupeni menSimi pocty. Relevantni informaci predevSim z pohledu koncepé&nich
aktivit je skuteCnost, Ze mezi bezdomovci je vice nez 80% téch, ktefi zacali svou profesni
drdhu ekonomickou aktivitou, jen 20% z nich nikdy nepracovalo. Mezi bezdomovci se



Jadro mezi lidmi bez domova tvofi lidé se zakladnim vzdélanim a vyuéenim. Jednim
Z hlavnich problému je, Ze s prodiuZzovanim trvani stavu bez domova klesa schopnost svou
situaci zvladnout. Pro bezdomovce pfichazejici z détskych domovd, pfi navratech z vykonu
trestu Ci z IéCeni zavislosti je obvyklé, Ze neumi zvladat svou situaci. U¢eni se dovednostem
ke zvladnuti zakladnich zivotnich situaci patfi mezi podstatné cile prace s bezdomovci i
v HMP.

V této souvislosti je tfeba zdlraznit prosty fakt - HMP nese zatéz péce o tuto cilovou
skupinu, pfestoZe osoby nemaji na jejim Uzemi trvalé (ani pfechodne) bydlisté. Je to jedna
z vyraznych komplikaci pfi systematické pomoci témto osobam pfedevsim z pohledu SO MC
Praha 1 — 22.

Podstatné ovSem zustava, Ze jde o bohaté diferencovanou skupinu. Znamena to, ze efektivni
sluzby minimalizujici problém bezdomovectvi musi respektovat tuto diferenciaci jako prvni
vychodisko pro moZnost napravy.*

Popis a kapacita zafizeni pro ohroZené cilové skupiny osob

Podle zakona €. 108/2006, o socialnich sluzbach, jsou sluzbami socialni prevence uréenymi
pro ohrozené cilové skupiny osob:
e azyloveé domy;
nizkoprahova denni centra;
nocleharny;
domy na pul cesty;
terénni programy;
socialni rehabilitace.

Tabulka €. 1 - kvantifikace registrovanych socialnich sluzeb a jejich kapacity na tzemi HMP

Socialni sluzba Pocet zafizeni Kapacita zafizeni
Azylové domy 24 796
Nizkoprahova denni centra 4 500

Nocleharny 5 367

Domy na pul cesty 5 42

Terénni programy 3 174 kontaktt/den®
Socialni rehabilitace 2° 152 uzivatell

Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluzeb

U terénnich programu a socialni rehabilitace jsou evidovany pouze poskytovatelé socialnich
sluzeb, ktefi maji osoby bez pfistfesi uvedeny v registru poskytovatell socialnich sluzeb jako
hlavni cilovou skupinu.

! Pfi kvantifikaci vychazime z dostupnych zdroji (vysledky nékolika séitani bezdomovcii na tizemi HMP, z dlouhodobé analyzy
evidence klientd v socialnich sluzbach, analyz moznych vlivi na ohrozeni bezdomovectvim — viz Pfiloha €. 6) a kvalifikovaného
odhadu.

2 Kontakt je 10 min. prace s uzivatelem sluzby. Dva poskytovatele vykazuji kapacitu za den, jedna organizace za rok (suma byla
délena Cislem 365, tj. pocet dnu v kalendarnim roce).

% Jedna se o dvé organizace, které jsou vyhradné zaméreny na praci s cilovou skupinou osoby bez pfistfe$i (Armada spasy a
Novy prostor).




Obecné plati, ze kapacity vSech sluzeb pro lidi bez domova a lidi ohrozené bezdomovectvim
jsou na uzemi HMP nedostacujici. Nejvétsi akutni potfeba je u nasledujicich oblasti sluzeb:

e VsouCasné dobé HMP prakticky nedisponuje soustavou propracovanych
preventivnhich opatfeni vlO&i zvySovani poctd ,zjevnych® bezdomovcl a narlstu
bezdomovectvi vibec. Priprava systému prevence tohoto druhu je akutnim Ukolem
s perspektivou rozvoje az do roku 2020.

e Podobna je situace v moznostech resocializace lidi bez domova, Cili jejich navratu
k béznému zplsobu Zivota. Je tfeba pfripravit koncepéni soustavu aktivit, které
postupné povedou k resocializaci vétsi ¢asti lidi bez domova, nez je tomu dosud.
Pro naplnéni potfeb procesu resocializace prakticky uplné chybi tréninkové a socialni
byty. Hledani cest ke zlep3eni této situace je nutné, ale nema oporu v zakoné
o socialnich sluzbach ani v dalich legislativnich normach pravniho fFadu CR. Pokusy
0 pomoc Vv této oblasti musi jit spole¢né s Usilim o legislativni zabezpeceni cest
k resocializaci bezdomovcll a prevenci proti bezdomovectvi vibec.

e Celkové kapacity u socialni sluzby azylové domy jsou uvadény bez rozdili v cilové
skupiné uzivatell sluzeb (muzi, Zeny, matky /pary/ s détmi; osoby bez pfistfesi, obéti
domaciho nasili, osoby v krizi atd.). Azylové domy, které nabizeji své sluzby
»Zjevnym“ bezdomovcum, maji kapacitu 403 lazek, ztoho zhruba 30% lGzek je
uréeno pro zeny. Podle vSech dostupnych informaci je stavajici kapacita azylovych
domd, pfedevSim pro zeny a matky s détmi, nedostacuijici.

e Podobné je to snizkoprahovymi dennimi centry, ktera maji zasadni vyznam
pro terénni praci a akutni pomoc “zjevnym“ lidem bez domova. Jde nejen o jejich
celkovou kapacitu, ale také o jejich rozmisténi a komplexnost vybaveni, pocty a
kvalifikaci terénnich pracovnik( a zdravotnickych sluzeb.

e Neuvadime v tabulce kapacity pro prespavani lidi bez domova v zimnim obdobi,
protoze je neni mozné objektivné srovnavat s potfebami. Nicméné zkuSenost
z poslednich let jasné ukazuje, Ze kapacita takovych zafizeni je na uzemi HMP
nedostatecna, lokalné ne vzdy odpovidajici a feSeni prostfednictvim velkokapacitnich
provizorii nevhodné.

e Socialni sluzby pro bezdomovce materialné podporuje Potravinova banka Praha,
ktera poskytovatelim bezplatné vyda ro¢né pres sto tun potravin. Vyznamny podil
z nich tvofi potraviny z evropského programu PEAD podle nafizeni viady ¢. 306/2006
Sb., ktery je v CR uréen vyhradné lidem bez domova v dennich centrech a azylovych
domech. Potravinové banky znasobuji viozené prostfedky zhruba sedminasobné.

Lokalizace socialnich sluzeb pro bezdomovce v HMP je nerovnomérna a Casto prevazuji
sluzby velkokapacitni, které vyvolavaji vyraznéjsi konfliktni situace v mistech jejich sidel.
Tyka se to predevS§im Prahy 1, Prahy 2 a Prahy 7. To neodpovida faktickému rozlozeni
vyskytu predevsim ,zjevnych“ bezdomovcl, ani potfeb& mensSich center sluzeb, ktera
nevedou Kk intenzivnimu shromazdovani a kumulaci problémd spojenych se zjevnym
bezdomovectvim na jednom misté. Orientace na menSi komplexni centra sluzeb
v rovhomérnégjSim rozlozeni (ve smyslu ,jit se sluzbami za bezdomovci®) je dualezitym
vychodiskem koncepce rozvoje sluzeb pro bezdomovce v HMP. Jde soucasné o vyjadfeni
skutegnosti, Ze bezdomovectvi neni ohrani¢eno hranicemi MC, ale jde o spolegny problém
celého Uzemi a vSech Casti HMP.



5. Oblast zdravotni péce

K fenoménu bezdomovectvi je tfeba pfistupovat komplexné jako k sloZitému socialné-
zdravotnimu problému. Re$eni problému bezdomovectvi a pfedevsim otazky poskytovani
zdravotni péée bezdomovcim je v ramci CR velmi podcefiovano. To oviem zvySuje rizika
spojena nejen se zhorSovanim a ohrozovanim zivota bezdomovc(, ale i Sir§i populace.
Terénni prace, oSetfovny a nizkoprahové ordinace hraji pfi poskytovani zdravotni péce
osobam bez pfistfesi kliCovou a nezastupitelnou ulohu.

Zdravotni stav bezdomovcl je vzhledem k jejich zpusobu Zivota vétSinou velmi Spatny.
NejCastéji trpi koznimi chorobami, nemocemi hornich cest dychacich, ale objevuji se u nich
také nebezpecné pfenosné choroby. Pro jejich zanedbany vzhled a nedostateénou hygienu
je problémem jejich oSetfeni v bé&Zznych zdravotnickych zafizenich. Velmi Casty je i vyskyt
zavislosti a dusevnich onemocnéni. Typicky bezdomovec tak s ohledem na vySe uvedené
neni zadoucim klientem zdravotnickych zafizeni — zanedbana hygiena, mnohdy obtizn&a
komunikace, nedostatek financi, dluh na zdravotnim pojistném a v neposledni fadé
nedodrzovani nasledného léCebného rezimu, to jsou €asto atributy, s nimiz musi zdravotni
péc€e o bezdomovce pocitat.

V souvislosti se zdravotnim stavem bezdomovcl je tfeba zminit psychiatrickd onemocnéni,
ktera jsou u této skupiny obyvatel vysoko nad republikovym primérem. Posledni
reprezentativni vyzkum, ktery byl realizovdn vletech 2002 az 2003, konstatoval, Ze
v nemocnici Na Bulovce bylo podrobeno psychiatrickému vySetfeni 257 ,viditelnych*
bezdomovcl, ztoho 225 muzi a 32 Zen. (Byl vyuzit Self-Reporting Questionary, pfijaty
Svétovou zdravotnickou organizaci vroce 1994.)* VySetfeni bylo uskuteénéno v ramci
vysSetfeni sledujicich vyskyt TBC u viditelnych bezdomovcu. Vysledky ukazaly, Ze zavaznymi
dusevnimi potizemi trpi 23,6% muz( a 41% Zen, mirné potize ma dalSich 34,2% muzl a
28% Zen. Celkem jen 41% bezdomovcl nemélo zadné dusevni potize. Jde o data relativné
stara (osm let), ale potvrzuji, ze rozSifeni péfe o bezdomovce o pomoc pfi jejich dusevnich
chorobach je nutné. RovnéZ je nutné tyto udaje aktualizovat. ZkuSenost ukazuje, Ze
s postupujici dobou zivota bez domova podil dusevné nemocnych mezi bezdomovci narusta.
Je to dulezité i v souvislosti s moZnostmi a postupy Zadouci resocializace bezdomovc.

Hlavni problémové okruhy v oblasti zdravotni péce pro bezdomovce:

nedostate¢né personalni zajisténi |€ékaiské péce (praktiku i specialistl);
nedostatecné pokryti zdravotni péce oSetfovatelske;

neexistence llzek pro zdravotni pédi;

chybéjici zubni pé€e pro bezdomovce;

chybéjici psychiatricka péce;

nedostateCna péce o hygienu a pfedchazeni nemocem;

nedostate¢ny systém financovani zdravotni pé¢e o bezdomovce;

problematika financovani regula¢nich poplatk( u specialistt ¢i po dobu hospitalizace.

Jmenované problémové okruhy predstavuji vychodiska pro zlepSeni zdravotni péce
0 bezdomovce v Praze. Jejich naprava vyzaduje, stejné jako u ostatnich opatfeni, propojeni
s ostatnimi aktivitami v ramci koncepce. Pfedevsim jde o pfimou terénni aktivitu.

* Pramen: Dragomirecka E., Kubisovéa D., Bezdomovectvi a duSevni zdravi. In: Raboch J., Zrzavecka I., Doubal P., Anders M.
(eds.) Ceska psychiatrie a svét. Praha: Galén, 2004
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6. Predpokladané trendy vyvoje vlivi na bezdomovectvi a na pozadavky zmén
potreb péce o né v HMP v nejblizSich letech

Ve zjednoduSené podobé identifikujeme tfi zakladni trajektorie ,na cesté k bezdomovectvi*:

¢ Jedna je zaloZzena na velmi nizkém ,vstupnim“ socialnim, kulturnim a ekonomickém
kapitalu od zaCatku Zivota, ktery je uvadi do socialni exkluze od détstvi, umocriuje se
nizkym vzdélanim, nekvalifikovanym nebo Zzadnym profesnim zaclenénim a
nejriznéjsimi stfety se zakonem. Tato trajektorie je obecna a v ramci kratkodobé;jSich
opatfeni s ni HMP mnoho nenadéla. Vyzaduje vSak soustavnou péci a akutni pomoc
(jde o ,dlouhodobou cestu” k bezdomovectvi).

e Druhd je spojena se stfetem vyvoje socialné-ekonomickych potfeb k Zivotu a
moznosti jednotlivell a celych domacnosti. Stfet kulminuje pfi narazu pulsobeni
dlouhodobé nezaméstnanosti (nebo nemoci), nemoznosti splacet dluhy a
neschopnosti se vécné postavit vzniklé situaci. V nékterych pfipadech mize vyustit
vrozpad rodiny a ztraty stfechy nad hlavou. Tato trajektorie je také obecna a
dlouhodobd a jeji podil na bezdomovectvi roste. Z pohledu HMP je 2Zadouci
rozpoznat vlivy, které z lidi, ktefi jsou v kategorii ,ohroZzenych®, €ini bezdomovce, a
pokusit se alespon nékteré tyto vlivy minimalizovat (jJde o kratkodobéjsi cestu
k bezdomovectvi zalozenou na ,stfetu udalosti“). Tato cesta k bezdomovectvi se
muze pfihodit mnoha lidem, zvlasté proto, Zze v po¢atku skoro nic nenasvédcuje tomu,
Ze by mohla ustit az do ztraty bydleni. Zaklad zlepSeni spociva v Usili o snizovani
potencialnich bezdomovcd.

o Treti trajektorie je spojena se zdravotnimi indispozicemi (obvykle v oblasti duSevnich
chorob), které soustavné vyluCuji postizené osoby z moznosti ,zafadit se
do obvyklého Zivotniho stylu a zvladnout pozadavky na svij zivot. Této trajektorii se
samostatné nevénujeme. Jde o oblast, ktera vyzaduje soustavny Iékafsky vyzkum
bezdomovcl a z néj vychazejici specificka opatfeni.

Trendy budouciho vyvoje u ,dlouhodobych cest* k bezdomovectvi jsou v nasi spolecnosti
strané& musi spole¢nost pocitat s tim, Zze ur€ity podil populace bude vzdy zavisly na socialni
podpofe a pomoci. Na druhé strané je nutné pfipustit, Ze se dosavadni Usili o zvySovani
Lnulového® socialniho, kulturniho a ekonomického kapitalu pfi vstupu do Zivota i béhem
poCateCnich fazi zivotniho cyklu nevyviji tak, aby dochazelo k vyraznému sniZzeni takto
nevybavené populace mezi obyvateli CR. Rozvirani socialnich ndzek pfi celkovém ristu
primérné zivotni urovné tento stav zfetelné zhorsSuje. To se tyka zvlasté nejchudSich oblasti
CR, které jsou tradi¢né ,dodavateli bezdomovcti pro HMP (Severni Cechy, Severni Morava
pfedevsim). Tyka se to ale i prohlubujicich se socialnich, komunikanich a dal3ich propasti
vrstvami v HMP. Trend, ktery oslabuje ,dlouhodobé cesty“ k bezdomovectvi, je spojen
s rozvojem nejriiznéjSich iniciativ — zvlasté nestatnich neziskovych organizaci — které se
podileji na boji proti chudobé a socialnimu vyclefiovani (Casto inspirované EU nebo jinymi
nadnarodnimi organizacemi) a koneckoncll i s prohlubovanim znalosti a dovednosti
prislusnych statnich a obecnich instituci. To vSe pfi celkové klesajici finanéni podpofe statu.
Zvlastni problém je v této oblasti spojen se zneuzivanim chudoby riznymi ,podnikatelskymi“
aktivitami — od lichvy pfes ¢ast obchodl s realitami az k cendm za bydleni v komercnich
ubytovnach.

Dle statistickych dat se stale vyraznéji budou projevovat vlivy na cestu k bezdomovectvi
na zakladé ,stfetu udalosti, zviasté v HMP. Na zakladé kusych analyz vyvoje
nezaméstnanosti, dluhové situace, vypovédi z bytl, rozpo¢td domacnosti a dalSich vlivl se
ukazuje, Ze po roce 2013 je mozné oCekavat narust bezdomovcu z lidi s trvalym bydlistém
v HMP ve znac¢ném rozsahu, dokonce mozna az kolem 500 osob do roku 2014. K tomu je
tfeba pfipocCist narlsty mimoprazskych bezdomovcu, ktefi zfejmé dorazi do HMP na zakladé
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,Stfetu udalosti“ v jinych ¢astech republiky i v zahrani¢i. Odhad je jen ramcovy, ale mize se
pohybovat kolem 200 bezdomovcu v roce 2013.

Soucasné odhady posunl v pocétech a struktufe ,zjevnych* a ,skrytych“ bezdomovcu
pro nejblizSi obdobi jsou slozité, ale pfi v zasadé linearnim vyvoji podle souasné situace
do roku 2014, se dostavame k pfiblizné 6 600 bezdomovct v HMP (zjevnych skoro 2 500),
v roce 2020 pak dokonce k 13 000 bezdomovcim, z toho 5 000 zjevnych. Jde samoziejmé
o odhady, které mohou byt odliSné v nejriznéjSich smérech, nicméné trend nartastu poctu
bezdomovci v HMP v nejblizSich letech je nepochybny. Koncepce sluzeb
Zasadni vyznam ma tvorba ucelenych soustav opatfeni jednak pro prevenci, jednak
pro akutni pomoc.

Soustavna preventivni ¢innost zahrnuje podstatné Sir§i oblast ¢innosti, nez jsou ty, které jsou
obvykle spojovany s bezdomovstvim. Méla by obsahovat:

e Pécli o snizovani vahy socialni exkluze prostfednictvim posilovani vzdélanosti,
vychovy k rodi€ovstvi, zakladnich zivotnich podminek, pfipadné i socialni pomoci,
vSe s cilem uceni odpovédnosti za svuj Zivot. Zvlasté u socialné nejslab$ich
obyvatel mésta.

o Péle o moznosti uplatnéni pro pozdni pubescenty a adolescenty v profesni i
volnoCasoveé oblasti, znovu s cilem u€eni se odpovédnosti za svij Zivot.

o Koordinované péce o navratilce z vykonu trestu, propusténé z détskych
domovii, problémové uZivatele drog, dlouhodobé nezaméstnané a dalSi
skupiny nejvice ohrozenych propadem do dalSiho deviantniho chovéani uUsticiho
v bezdomovectvi.

e Vytvafeni podminek pro tvorbu tréninkovych byti véetné odborného socialniho
poradenstvi pro zvladnuti samostatné odpovédné existence.

o Cilené bytoveé politiky usilujici o rovhovahu mezi akutnimi potfebami pro zajisténi
bydleni, moznostmi garanci za najemné pfi ohrozeni bydleni a nakladu na zajisténi
podminek pro zivot v pfipadé propadu do bezdomovectvi.

e Prohlubovéni readlnych znalosti o strukture, diferencich, moZnostech a
potrebach bezdomovci vcéetné potencialnich bezdomovctd a dalSich lidi
ohrozZenych ztratou stfechy nad hlavou.

e Koordinacéni aktivity spojujici sily jak na Grovni MHMP a jeho utvart (odbor(), tak
mezi HMP a SO MC, uvnitt MC, mezi profesnimi neziskovymi i ziskovymi
organizacemi, které vstupuji do preventivnich aktivit proti rlstu bezdomovectvi
v HMP.

e Legislativni ¢innosti, které by umoznovaly maximalni naplnéni jednotlivych procesi
preventivnich aktivit.

Jak je z vySe uvedenych skuteCnosti patrné, nemize HMP vlastnimi silami a v rdmci svych
kompetenci obsahnout a vyfesit vSechny uvedené oblasti vlivi. Znamena to jednak usilovat
0 nezbytnost rozsifeni pfedevsim preventivni prace s bezdomovci na republikovou uroven a
zaroven respektovani uvedenych souvislosti v pfipravé koncepcnich, strategickych i
operativnich postupl vrozvoji mésta i voblastech, které se meritorné nezabyvaji
bezdomovectvim, avSak v jejich kompetenci jsou urcité moznosti pro zmenSovani vlivi
na rust potencialniho bezdomovstvi.

V kazdém pfipadé z naznadenych trendl vyplyva, Ze rozvoj kapacit sluzeb pro lidi
bez domova v HMP je nezbytny. A to jak v akutni péc¢i o ,zjevhé bezdomovce* (tedy
pfedevSim v pfimé terénni praci opfené o nizkoprahova denni centra pfiblizena lokalizaci
wviditelnych bezdomovcu®), tak v prevenci proti prohlubovani situace bezdomovectvi
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u aktualnich bezdomovcu i proti propadu lidi ohrozenych bezdomovectvim. Zvlasté to plati
pro navrhy kratkodobych koncepc&nich aktivit (do konce roku 2014).

Zasadni vyznam ma diferenciace téchto sluzeb. Nékteré sluzby jsou (a budou) zaméreny
na zachovani zivota pro €ast zjevnych bezdomovci, ktefi nebudou schopni resocializace,
jiné zase pro ¢ast bezdomovcl, ktefi ve své resocializaci nedosahnou na vys$Si stuper
sluzeb nez na doCasné bydleni, a kone¢né na tu Cast bezdomovcl, kde je moZnost
k postupné resocializaci, aby se mohli vrétit a integrovat do vétSinové spolecnosti. Nejvétsi
problém souc€asnych sluzeb pro bezdomovce spoiva vtom, Ze pro tuto skupinu
bezdomovcl nejsou k dispozici takfka Zadné moznosti pro navrat zpét do obvyklého
Zivotniho stylu, protoze HMP neni prakticky vibec vybaveno tréninkovymi a socialnimi
byty ani nastroji pro jejich utvareni, obsluhu a vyuZiti jako zakladd pro resocializaci
bezdomovcu.

Pro dalSi obdobi by mélo byt jadro rozvoje sluzeb zaméfené spiSe na prevenci vUCi
bezdomovectvi vibec a na sluzby spojené s moznostmi resocializace lidi bez domova. Je
vSak nezbytné zalozit systém prevence a také postupl resocializace co nejdfive. Preventivni
¢innost je kromé jiného také podstatné levnéjsi nez nasledna &innost ,zachranna®.

Jednotlivé oblasti akutni pé€e o bezdomovce v Praze jsou rozvedeny v nasledujici kapitole.

V oblasti akutni pé€e o bezdomovce (zdravotni a socialni sluzby) je nutnym a nezbytnym
predpokladem zavést jednotny prikazny evidenéni systém pro bezdomovce, ktefi
vyuZivaji téchto akutnich sluzeb. Evidenc¢ni systém by mél obsahovat zakladni informace o
poctu (kolik jednotlivych osob systém vyuziva), struktufe (o jaké osoby jde — napf. muzi,
Zeny, stfedni vék, senior), vyuzivani jednotlivych sluzeb (v jaky €as, na jakém misté a jaké
sluzby v rdmci systému sluzeb pro bezdomovce jednotlivé osoby vyuzily). Vystupy tohoto
systému by mélo mit k dispozici HMP.

7. Navrh koncepénich aktivit do roku 2014

Pro nejblizsi obdobi od roku 2013 do roku 2014 navrhujeme vedle zachovani sou¢asnych
socialnich a zdravotnich sluzeb jejich doplnéni minimalné v takovém rozsahu, aby odlehcily
nejvice zatizenym lokalitdm a souCasné pomohly feSit situaci v lokalitach, ve kterych je
sluzeb nedostatek nebo v nich Uplné chybgji. Soutasné navrhujeme zaméfit pozornost
na predchazeni ztraty domova u ohroZzenych domacnosti, zejména u rodin s détmi.

V oblasti prevence pfed ztratou bydleni

e V souvislosti s reformami MPSV (a pfevedenim davkovych agend na UP) je duleZité
metodicky zajistit, aby socialni pracovnici na MC realizovali aktivni terénni socialni
praci zaméfenou na osoby, kterym hrozi propad do bezdomovectvi. U socialnich
pracovniki pfedevdim na SO MC klast ddraz na jejich vzdélavani s akcentaci
na case management.

e Rozpracovat metodické doporuceni o vzajemné informovanosti mezi bytovymi
odbory, resp. spravci nemovitosti a socialnimi odbory MHMP a UMC s cilem
zavedeni socidlni intervence u domacnosti, kterym z davodu dluhd za bydleni hrozi
vystéhovani. Zejména v obecnich bytech za aktivni participace socialniho pracovnika
hledat zpusoby, jak neztratit bydleni.

e Posoudit moznosti pro zalozeni systému podplrného socialniho bydleni v HMP a co
nejrychleji takovy systém legislativné, organiza¢né a finan¢né zabezpecit.

e Uprednostnit bydleni s podporou pro cilovou skupinu matky s détmi, které by
kapacitné pokryvalo uzemi HMP; nejde o azylové ubytovani, ale bydleni v byté.
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o Vytvofit systém uéipné pomoci pro osoby, které se dostanou do dluhovych problému.
e Ve spolupraci s MC a NNO zacit vytvaret zakladni sit' 30 tréninkovych bytt na uzemi
HMP (MC 22 + HMP 8).

V oblasti sociélnich sluzeb

e Dotacné posilit terénni programy o 1/3 na uzemi mésta véetné mobilniho servisu,
s cilem pokryt izemi s nejvysSi koncentraci bezdomovci.

e Rozvijet vramci terénnich program0 cilenou kontaktni socialni praci s bezdomovci
pfezivajicimi aktualné na ulici, které z divodu nulového pfijmu a vysokého stupné
zdravotniho a psychického naruseni neni mozZné ubytovat v bézném zafizeni
sociélnich sluzeb.

e ZFidit dvé nova nizkoprahova denni centra podporovand terénnim programem
v centralnich ¢astech Prahy (kazdé o kapacité cca 30 mist) k odleh¢eni sou€asnych
dennich center; nova denni centra situovat v lokalithich s velkou koncentraci
bezdomovci (okoli Andéla, smichovského nadrazi, Palmovky, Dejvické nameésti).

e Zfidit jeden novy azylovy dim v dosahu kolejové dopravy; mimo centraini MC Praha
1 - 10 (o kapacité cca 30 mist).

o Zfizovat Uzemné diverzifikované lizkové kapacity (mobilni obytné moduly, stany)
pro zimni obdobi (cca 150 mist).

e Zfidit jeden bezbariérovy azylovy dim (& domov se zvlaStnim reZimem)
pro bezdomovce prezivajici aktualné na ulici, kterym z dlvodu nulového pfijmu a
vysokého stupné zdravotniho a psychického naruSeni neni mozné poskytnout sluzby
v zafizenich socialnich sluzeb (v kapacité cca 10 mist). Jedna se o docasny pobyt
doplnény systematickou socialné-psychologickou praci, ktery dokaze tyto lidi v Case
umistit do bé&znych socialnich sluzeb pro bezdomovce.

o Rozsifit kapacity u azylového domu pro Zeny (kapacita cca 30 mist).

V oblasti zdravotni péce

e Dotacéné podpofit zdravotni oSetfovatelskou soucast terénnich programd vcéetné
mobilni formy (s pfitomnosti zdravotni sestry) a navazné preventivni programy (napf.
vyhledavani TB nemocnych, o€kovani proti VH).

e Zfidit ordinaci praktického Iékare.

e Rozsifit a koordinovat odbornou psychiatricko-psychologickou pomoc.

e Zalozit systém soustavnéjSiho vySetfovani bezdomovcl s cilem snizit nebezpedi
pfenosnych chorob a identifikovat nediagnostikovana dusevni onemocnéni.

V oblasti ndvaznych sluzeb a evidenéniho systému
e Podporovat ¢innost Potravinové banky Praha.
e Sjednotit kontrolovatelny evidenéni systém uzivatell sluzeb pro bezdomovce meazi
jednotlivymi poskytovateli socialnich sluzeb.

V oblasti dalSich aktivit

e ZFidit resocializaéni fond HMP k vyuziti SO MC 1 — 22 na realizaci aktivit pro osoby
na svém Uzemi, u kterych je, v pfipadé vyuziti téchto aktivit, pravdépodobna
pfilezitost zapojeni osoby do vétSinové spoleCnosti (zaméfené na oblasti
zaméstnanosti a bydleni).

e Realizovat multidisciplinarni vyzkum zaméfeny na zaclenéni (socialni inkluzi)
bezdomovcl zpét do spolecnosti. Vyzkum bude zaloZeny na definovani moznosti
vedoucich k jejich zaclenéni, jejich schopnosti zaclenit se a na jejich motivaci zménit
svUj stav.

e Vramci realizaCnich opatfeni SPRSS se zaméfit na zapracovani metodického
hodnoceni socialnich sluzeb (jejich podporu a zvyhodnéni), které se vénuji péci a
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8.

praci s uzivatelem trpicim dudlni (vicerou) diagnézou (napf. bezdomovec s télesnym
¢i dusevnim onemocnénim nebo bezdomovec zavisly na nealkoholovych drogach).
Pod patronaci HMP nastavit pravidla a systém spoluprace poskytovatelt socialnich
sluZeb (pfedevsim terénnich pracovnikd) s Méstskou policii a PCR v mistech, kde se
ve vét§im mnozstvi zdrzuji viditelni bezdomovci (Praha 1, Praha 2, Praha 5, Praha 6,
Praha 8).

Vytvofit jednotné informacni centrum, kde budou evidovany vystupy od poskytovatell
sluzeb pro bezdomovce. Informacni centrum bude mit pfehled o kapacitach
jednotlivych zafizeni (luzka, mista, lékafska péce), zterénu potom informace
0 okamzitém stavu na Uzemi HMP. K evidenci a mapovani situace by méla pfispivat
spoluprace s PCR i Méstskou policii (viz aktivita vy3e).

Navrh koncepénich aktivit mezi roky 2014 az 2020

Koncepéni aktivity realizované v obdobi do roku 2014 se stanou zakladem pro vybudovani
systému. Po ukonCeni této etapy je nutné vyhodnotit efektivitu a navrhnout dalsi kroky.
V soucéasné dobé se jevi jako vhodné pokracovani v nize uvedenych oblastech. Mnohem
vice bude nutno zaméfit se na pfedchazeni ztraty bydleni, na primarni prevenci.
Pfedpokladame, Ze v té dobé& uz vstoupi v ucinnost vysledky legislativni iniciativy HMP (viz
¢ast 10).

V oblasti prevence pfed ztratou bydleni

Nadale upfednostfiovat bydleni s podporou pro cilovou skupinu matky s détmi, které
by kapacitné pokryvalo uzemi HMP; nejde o azylové ubytovani, ale bydleni v byté.
Realizovat pfipravu a budovani socialnich bytd zalozenych na projednanych a
kofinancovanych garancich (HMP, MC, PO, NNO aj.).

Rozsifit sit o dal$ich 30 tréninkovych byt na tzemi HMP (MC 22 + HMP 8).

V oblasti socialnich sluzeb

Dotacné dale personalné a kapacitné posilit terénni programy na uzemi mésta véetné
mobilniho servisu, a to o dalSich 50% s cilem pokryt Uzemi celého mésta.

Zfidit dal$i dvé nova nizkoprahova denni centra s doprovodnimi terénnimi programy
v centralnich ¢astech HMP (kazdé o kapacité cca 30 mist) k odlehéeni soucasnych
dennich center; nova denni centra situovat v lokalitAich s velkou koncentraci
bezdomovca.

Zfidit azylovy dim pro osoby v dlichodovém véku a pro osoby invalidni (kapacita cca
30 mist).

Zalozit flexibilni systém sité socialnich sluzeb pro bezdomovce (v souladu se SPRSS)
na zakladé validnich statistickych dat a sledovanych trendu (aktivné pracovat napf.
s Cost-benefit analyzou, SWOT analyzou aj.).

V oblasti zdravotni péce

Nadale podporovat zdravotni oSetfovatelskou soucast terénnich programl véetné
mobilni formy, navaznych preventivnich programu (napf. vyhledavani TB nemocnych,
oCkovani proti VH) a poradenstvi zaméfené na navaznou lékafskou péci.

Zfidit ordinaci zubare.

Zfidit ambulantni zdravotnické zafizeni.

V oblasti ndvaznych sluzeb

Vyuzit vystupu multidisciplinarnino vyzkumu zaméfeného na zaclenéni (socialni
inkluzi) bezdomovcl zpét do spolecCnosti zaloZzeného na definovani moZnosti
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vedoucich k jejich zaclenéni, jejich schopnosti zaclenit se a na jejich motivaci zménit
svUj stav.

e Pokracovat v dal§i podpofe sité tréninkovych dilen a pracovist pro bezdomovce a
byvalé bezdomovce (jak na trovni MC, tak na arovni NNO).

e Podporovat vznik a rozvoj socialnich firem, které budou pracovat s cilovou skupinou
0sob bez domova.

e Dotacné podpofit provoz tréninkovych pracovist a systém vefejnych praci pro lidi
ohroZzené bezdomovectvim.

V oblasti dalSich aktivit
e Vytvofit vhodné formy vzdélavacich programi pro pracovniky v oblasti prace
s bezdomovci (NNO, orgény statni spravy a samosprav, PCR a Méstska policie).
e V kooperaci s NNO vytvofit na udrovni HMP vzdélavaci seminafe pro novinafe
na téma bezdomovectvi.

9. Navrhy na aktivity vylepSujici obraz bezdomovectvi ve verejnosti

Zakladni vyznam pro posuny obrazu bezdomovectvi v o€ich vefejnosti ma zmenseni poctl
»zjevnych® bezdomovcl a rozSifeni pomoci lidem ohrozenym bezdomovectvim. Tedy
systematicka prace s lidmi bez domova.

Zaroven musi byt zabezpecena informovanost vefejnosti o téchto aktivitach. To vyzaduje:

e Vénovat vyraznou pozornost trvalé kultivaci odbornych a politickych dialogi
na uzemi HMP s védomim, Ze pokles politické kultury je jednim z vaznych zdroju
ristu napéti a konfliktnosti pfi FeSeni béznych situaci zivota mésta.

PFimou spolupraci zastupce médii na rozpracovani této koncepce.

Koordinaci s tiskovymi Gtvary a organy MHMP a UMC.

Koordinaci s Novym prostorem.

Po ukonceni praci na koncepci a jejim projednani ve vedeni mésta uskuteCnit

tiskovou konferenci a zalozit naslednou informaéni kampan.

e Jesté do konce roku 2014 vytvofit podminky pro pravidelné tiskové zpravy o stavu a
feSeni problematiky bezdomovectvi v HMP, pololetni tiskova zprava zaroven bude
zvefejnéna na webovych strankach Portal pro socialni oblast mésta Prahy, zaméfit se
predevsim na prezentaci dobrych prikladu.

e Kazdy rok vénovat jednu tiskovou konferenci naplfiovani a rozvoji Koncepci prace
s bezdomovci v HMP a jeji realizaci.

e Vyuzivat prostoru v médiich pro prezentaci této problematiky a jeji otevienou diskusi.

e Pfipravit vzdélavaci a informaéni aktivity predevsim pro pracovniky PCR a Méstské
policie, aby prace s bezdomovci byla efektivni a zahrnovala vyraznéji preventivni
rozmeéer.

e Podporovat existujici a nové aktivity zabyvajici se kultivaci bezdomovcu
prostfednictvim sportovni, kulturni a dalSich ¢&innosti a vtomto sméru také
spolupracovat s médii.

e Zalozit systém vzajemného informovani o stavu a struktufe lidi bez domova jako
soucast nové vytvofeného Call centra. Toto centrum ucinit zaroveh zakladem
pro poskytovani oficidlnich informaci o lidech bez domova v HMP a pro prubézny
monitoring kapacity sluzeb, poltll bezdomovcl a jejich struktury. Sbér relevantnich
informaci potom vyuZit ve strategii rozvoje potiebnych sluzeb.

Po roce 2015 pak
e Aktivity zaloZzené do r. 2015 ucinit trvalou soucasti prace verejné spravy v HMP.
e Pokracovat v trvalé kultivaci odbornych a politickych dialogti v HMP.

16



e Podporovat vzdélavaci aktivity HMP, PO a NNO pro bezdomovce, vcetné posileni
organizovanych aktivit volno€asovych (sportovnich, kulturnich, apod.).

e Dopracovat postupy prezentace a medializace v navaznosti na projekty vénované
soustavé prevence a soustavé postupl pro navrat ¢asti bezdomovci do bézného
Zivota.

10. Financovani socialnich sluzeb pro ohrozZené cilové skupiny a odhad nakladu
na koncep¢€ni aktivity

Prevazna c¢ast finanéni podpory sméfuje k poskytovatellm socialnich sluzeb pro ohrozené
cilové skupiny. Uvedené vySe prostiedkl jsou z vefejnych zdroju, tj. dotace na sluzby
z MPSV (program podpory A i B), neinvesti¢ni pfispévek HMP zfizované organizaci a
grantovy systém HMP v oblasti registrovanych socialnich sluZzeb. V tabulce nejsou zahrnuty
prispévky MC a ostatnich donatord. Vzhledem k tomu, Ze socidlni sluzby pro ohroZzené
cilové skupiny maji velmi omezenou moznost zajistit vice zdroju financovani, ma tabulka
relativné vypovidaci hodnotu.

Tabulka ¢. 2 - Celkova podpora registrovanych socialnich sluzeb zamérfenych na praci
s bezdomovci v Praze za roky 2009, 2010, 2011 a dosud vyplacené prostredky v roce 2012
(v KS).

Druh socidlni sluzby 2009 2010 2011 2012 zatim
vyplacené
prostiedky

Azylové domy 27 405 400 29542 000| 26292000| 39 260000

Nizkoprahova denni centra 11 636 000 13373000| 11833600 13732000

Nocleharny 14 982 000 18535000 16035400 20891000

Domy na pul cesty 4 640 000 4 260 000 4 061 000 4 205 000

Terénni programy 4 798 000 4942 300 4 366 800 6 605 000

Socialni rehabilitace 5575 000 4 875 900 2 122 000 937 000

Celkem 69 036 400 75582 200| 64710800 85630000

Zdroj: vlastni udaje odboru ZSP MHMP, dotace na poskytovani sociélnich sluzeb, granty HMP

V roce 2012 doSlo k narGstu finannich prostfedkl pfedevSim na urovni azylovych domd.
CSSP otevielo azylovy dim pro osoby propusténé ze zdravotnického zafizeni, jejichz
zdravotni stav do¢asné& neumoznuje vyuzivat jinou pobytovou socialni sluzbu.

Jinak je uroven financovani socialnich sluzeb pomérné nestabilni (s vyjimkou domu na pul
cesty), dlouhodobym cilem je stabilizovani neinvesti¢nich transferd z vefejnych zdroju
do jednotlivych druh(i socialnich sluzeb.

Odhad nakladil na optimalni variantu realizace koncepcénich aktivit

Navrh kratkodobych opatfeni na roky 2013 a 2014.
e Vznik dvou nizkoprahovych dennich center ve stfedovych ¢astech Prahy (30 mist) —
odhadované maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 4 500 000 Kg.
e Vznik lbdzkovych kapacit v zimnim obdobi (150 mist) — odhadované maximalni
neinvesti¢ni naklady na provoz 4 000 000 K¢.
e Vznik doCasného pobytového zafizeni (azylového domu) pro Zeny (30 mist) —
odhadované maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 8 000 000 K¢.

17




e ZvySeni kapacity terénnich programu pfi provozu nizkoprahovych dennich center —
odhadované neinvesti¢ni vydaje na provoz 2 000 000 K& ro¢né.
e Vznik azylového domu (€i domova se zvlastnim reZimem) pro 10 osob — odhadované
maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 4 000 000 K&.
e Provoz socialné oSetfovatelského mobilniho terénniho programu pro bezdomovce —
odhadované maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 2 500 000 K&.
e Provoz ordinace praktického lékafe — odhadované maximalni neinvestiéni vydaje
na provoz 12 000 000 K¢&.
e Realizace vyzkumu zaméfeného na socialni zaclefiovani ve vySi 1 500 000 K¢&.
e Podpofit ¢innost Potravinové banky Praha, a to do vySe 500 000 K¢&.
e Vznik jednotného evidenéniho systému zaloZzeného na propojeni elektronickych
databazi poskytovatell sluzeb ve vysi 2 000 000 K¢&.
e Vznik resocializaéniho fondu pro SO MC 1 — 22 ve vysi 4 000 000 Kg&.
V Pfiloze €. 1 jsou definovany neinvesti¢ni a investiéni vydaje na realizaci moZnych
koncepcnich aktivit v letech 2013 a 2014. Pfi souctu vSech navrhll na realizaci koncepc&nich
aktivit jsou vydaje na neinvesti¢ni transfery ve vysi 45500 000 Ké. Vysi investi¢niho
transferu na stavebni Upravy a vybaveni zafizeni je obtizné odhadnout. Pokud by Slo
o pfestavbu stavajicich objektl, potom je velmi ,stfizlivy® odhad investi¢nich vydaja
17 100 000 Ké.

Hlavnim limitem logicky zlstava fakt, Zze realizace navrhl musi respektovat rozpoctové
moznosti hlavnich donatorl (pfedevS§im HMP). V tomto smyslu nelze pocitat s realizaci
vSech navrhl na udrovni této koncepce, na druhu stranu realizovana opatieni smérem
k bezdomovcim musi z navrhi této koncepce vychazet.

Navrh dlouhodobych opatfeni do roku 2020

e Vznik doasného pobytového zafizeni (azylového domu) pro osoby
v duchodovém véku a invalidni ddchodce (50 mist) — odhadované maximalni
neinvesti¢ni vydaje na provoz 7 000 000 K& ro¢né.

e Vznik dvou nizkoprahovych dennich center ve stfedovych ¢astech Prahy (30 mist) —
odhadované maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 3 000 000 K& ro¢né.

e Vznik dvou nocleharen ve stfedovych &astech Prahy (30 mist) — odhadované
maximalni neinvesti¢ni vydaje na provoz 3 000 000 K& ro¢né.

e Vznik a provoz sdileného informacniho systému mezi organizacemi zajiStujicimi
sluzby pro matky s détmi, soudy a organy socialné pravni ochrany déti.

o DalSi zvySeni kapacity terénnich programi — odhadované neinvesti¢ni vydaje
na provoz 2 000 000 K¢ ro¢né.

e Provoz psychiatrické ambulance — odhadované neinvesti¢ni vydaje na provoz
2 000 000 K¢ rocné.

e Naklady na tréninkové dilny a pracovisté — odhadované neinvesti¢ni naklady
na provoz 3 000 000 K¢ ro¢né.

Celkovy odhad vydaju na rocni neinvesti¢ni transfery je 20 000 000 Ké¢. Investi¢ni vydaje
odhadujeme na 15 000 000 Ké. Tyto Castky nejsou jednorazoveé, daji se rozlozit v Case
(2014 - 2020).

Dlouhodoba opatfeni v sob& obsahuji pfedpoklad, Ze budou realizovana preventivni
opatfeni, hlavné u cilovych skupin matky s détmi a seniofi. Jinak naklady na sluzby pro tyto
cilové skupiny dramaticky porostou!

V téchto predpokladech finan¢ni narocnosti nutnych opatfeni pro feSeni problematiky
bezdomovectvi v Praze nejsou zahrnuty naklady na prevenci va¢i propadu
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do bezdomovectvi u osob ohrozenych bezdomovectvim mezi sou¢asnymi obyvateli Prahy.
Dnes nelze tyto naklady odhadnout, ale je nutno s nimi pocitat, zvlasté (u opatfeni
pro ohroZené) na obdobi po roce 2014.

11. RozloZeni sociélnich sluZeb pro bezdomovce na Gzemi SO MC Praha 1 — 22

Jednou z hlavnich oblasti, ktera do jisté miry omezuje schopnost HMP vytvaret celoprazskou
strategii v oblasti bezdomovectvi, je nizka urover racionalni spoluprace HMP a SO MC 1 —
22. Jak na arovni prevence, tak — a to predevSim — na Udrovni poskytovani sluzeb pro
bezdomovce. Ideovd a politicka kontroverznost samotného tématu bezdomovectvi, dale
pfedevdim nerovnomérna distribuce systému sluzeb pro bezdomovce, ve kterém dotéené
MC nesou faktické i politické naklady na tyto sluzby, brani racionalnimu pfistupu
k systémovému feSeni.

HMP vychazi ze tfech zakladnich faktu:
- pocet bezdomovcl v Praze je objektivni, viditelny a do urcité miry odhadnutelny;
- jiné tzemi nez tzemi MC v Praze neexistuje;
- bezdomovce nelze z uzemi HMP vytlacit Zddnym spoleCenskym a pravné pfijatelnym
zpUsobem.

Pokud tato tfi fakta akceptujeme jako vychozi stav, pak tento stav do jisté miry pfedurcuje
nutnost spoluprace HMP a MC v oblasti bezdomovectvi. HMP v této kapitole nastavuje
zakladni pfedpoklad takové spoluprace, tim je model systému spravedlivé distribuce sluzeb
na tizemi SO MC 1 - 22.

V systémovém modelu rozliSujeme dvé kategorie sluzeb pro bezdomovce
e Nizkoprahové sluzby — jsou to NDC s TP, ktera jsou situovana do centralnich
méstskych Casti, kde se ve zvySené mife bé&hem kalendainiho roku zdrzuji
bezdomovci bez ohledu na pfitomnost/nepfitomnost socialni sluzby.
e Ostatnisluzby - AD a N, které mohou byt situovany na tzemi celé Prahy (MC Praha
1-22).

Cilem systému spravedlive distribuce socialnich sluzeb na Gzemi HMP je zohlednit konkretni
centralni SO MC, které z ddvodu pfitomnosti bezdomovci na svém Uzemi musi strpét
nizkoprahové sluzby, v systému rozlozeni ostatnich sluzeb (viz Tabulka €. 3).

Nastrojem spravedlivé distribuce socialnich sluzeb pro bezdomovce je pouziti tzv.
koeficientu rovnosti, ktery zohledrnuje lokalizaci NDC a zatizenost SO MC faktickym
vyskytem bezdomovcu.

Vzhledem k odhadovanému poctu osob v ostatnich sluzbach (tj. 1 400 — 1 500), byl pocet
vSech obyvatel méstske Casti délen Cislem 863 (jedno misto pro bezdomovce na 863 osob
daného SO MC) a dale nasoben koeficientem rovnosti.

PFiklady:

MC Praha 2: 52443 (podet osob trvale bydlicich na MC) : 863 = 60,7 x 0,5 (koeficient
rovnosti) = 30. Z divodu, Zze na uzemi MC Praha 2 je provozovano nizkoprahové denni
centrum, tak je pouzit nizSi koeficient rovnosti ostatnich sluzeb (0,5).

MC Praha 20: 15 308 (pocet osob trvale bydlicich na MC) : 863 = 17,7 x 0,5 (koeficient

rovnosti) = 35. Vzhledem k tomu, Ze na Uzemi MC nejsou nizkoprahové sluzby, ani se
v lokalité ve vétsi mife nezdrzuji bezdomovci, tak je pouzit koeficient rovnosti 2.
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Tabulka &. 3 — RozloZeni sociélnich sluZzeb pro bezdomovce na tizemi SO MC Praha 1 - 22

Méstska cast

Pocet obyvatel
(koeficient rovnosti)

Nizkoprahové sluzby

Ostatni sluzby

P1 31016 (0° 50 0

P2 52 434 (0,5) 340 30
P3 76322 (1) 0 88
P4 142222 (1) 0 164
P5 89962 (0,5) 50 52
P6 115400 (0,5) 50 66
P7 45209 (0,5) 50 26
P8 117 744 (0,5) 50 67
P9 55984 (0,5) 50 32
P10 114194 (0,5) 50 65
P11 86 206  (1,5) 0 149
P12 66 216 (1,5) 0 114
P13 66 239 (1,5) 0 114
P14 49653 (1,5) 0 85
P15 46 024 (2) 0 106
P16 23447 (2) 0 54
P17 31039 (2) 0 71

> Nulovy koeficient je z toho diivodu, Ze MC Praha 1 m& na svém (zemi sice jen jedno NDC Bolzanova, ale
fakticky jeji uzemi zatéZuje i NDC U Bulhara (ktery je lokalizovan na hranici uzemi MC 1,2 a 3), protoZe vstup i
vystup ze sluzby (a ¢asto fakticka pfitomnost uzivatel() je na izemi Prahy 1.
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P18 27979 (2 0 64
P19 13106 (2) 0 30
P20 15308  (2) 0 35
P21 18386 (2) 0 42
P22 13611 (2 0 31
Celkové 1297 701 690 1485

Zdroj: vlastni vypocty odboru ZSP MHMP

Principy spravedlivé distribuce:

1. SO MC musi byt prokazatelné zfizovatelem sociélnich sluzeb (NNO, HMP, jiny pravni
subjekt) v€as seznamen s planem rozsifeni socialnich sluzeb dle distribuéni tabulky
na uréené lokalité, a to nejméné 3 mésice pied realizaci.

2. SO MC maé (do jednoho mésice po seznameni se zamérem poskytovat socidlni sluzbu
v urcité lokalité dle distribu¢ni tabulky) pfednostni pravo rozhodnout o jiném vhodném
objektu pro socialni sluzbu v urCené lokalité.

3.  Ostatni socialni sluzby maji lGzkovy charakter a nejméné polovina z nich musi byt
pro jednotlivce (muze, Zeny) a nejvice polovina pro matky (rodiny) s détmi.

Distribu¢ni tabulka v sou€asnosti (ani v delSim ¢asovém horizontu do roku 2020)
samozfejmé neznamend, e uvadéné kapacity budou v jednotlivych SO MC naplnény.
Znamena pouze to, 7e SO MC musi vramci spravedinosti v poskytovani sluZzeb
pro bezdomovce ha svém Uzemi poskytovani téchto sluzeb akceptovat.

Na druhou stranu chce HMP zfidit finanéni fond pro SO MC zaméfeny na podporu
resocializaCnich aktivit, pfedevSim v oblasti bydleni a zaméstnani. Napfiklad prostfedky
na upravu tréninkovych bytl ¢i podporu na zlepSeni kvalifikace na otevieném trhu prace pro
tuto cilovou skupinu (vyuZitelné predevsim smérem k obyvateldm daného SO MC).

12. Impulsy pro legislativni iniciativu

Souéasny pravni fad CR (jak je uvedeno ve 2. kapitole) neobsahuje fe$eni problematiky
bezdomovectvi, pravni pfedpisy upravuji nesourodé jen nékteré aspekty souvisejici
s bezdomovectvim.

Navrhujeme, aby HMP aktivné uplatnilo svou legislativni iniciativu v problematice feSeni
bezdomovectvi. Maze vtom koordinovat svUj postup s dotéenymi ministerstvy (zejména
MPSV, MZ, MMR), s legislativni radou vlady a s prazskymi poslanci a senatory. Pro zajisténi
nutnych legislativnich podminek je nutné v obdobi do roku 2014 vyvinout legislativni
iniciativu zejména:

e Uznat existenci bezdomovstvi. Vtom smyslu implementovat typologii ETHOS

do Ceského pravniho fadu. Ztéto typologie nadale vychazet pfi formulaci politik
tykajicich se bezdomovstvi.
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e V oblasti prevence ke sniZeni poctu domacnosti ohroZzenych ztratou bydleni projednat
a pfipravit varianty na legislativni zabezpeCeni pro feSeni socialniho podpurného
bydleni v CR. Pro tyto ugely vytvotit odbornou skupinu, ktera by danou problematiku
co nejrychleji pfipravila pro legislativni feSeni.

e V oblasti prvni intervence: Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist, v § 92 stanovi pUusobnost obecniho ufadu obce s rozSifenou
pusobnosti (zajiStovat poskytnuti socialni sluzby osobé ohrozené Ujmou na zivoté
nebo zdravi; poskytovat odborné socialni poradenstvi osobam ohroZzenym socialnim
vylou€¢enim z divodu pfedchozi Ustavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu trestu,

. a osobam, jejichz zplsob zZivota mlze vést ke konfliktu se spole¢nosti; mistni
pfislusnost se fidi mistem trvalého nebo hlaSeného pobytu). Toto ustanoveni se miji
ucinkem u lidi bez domova. Navrhnout vymahatelnost § 92 pro lidi bez domova.

e Navrhnout legislativni zajisténi toho, aby obce (definované napf. potem obyvatel)
nebo svazky obci vramci stfednédobého planovani socialnich sluzeb rozvinuly
maximalné moznosti pro zfizovani nebo zadavani adekvatnich socialnich sluzeb
ur€enych pro lidi bez domova véetné lidi ohrozenych bezdomovectvim.

e Prozkoumat moznosti, které v téchto oblastech umoznuji legislativy jinych velkych
(hlavnich) mést v Evropé a vyjit i z téchto zkuSenosti.

V tomto obdobi také Gzce spolupracovat s MC, odbornymi pracovisti a MPSV na piipravé
legislativnich podminek pro vytvofeni moznosti riznych podob socialniho bydleni.

Pro obdobi po roce 2014 pak pracovat na promitnuti nové vytvofenych legislativnich
podminek tykajicich se bezdomovcl a osob ohroZzenych bezdomovectvim do vnitini
legislativy HMP a MC, pfedevsim v oblasti socialniho bydleni, a po roce 2016 tuto aktivitu
vyhodnotit a pfipravit pfipadné dalsi legislativni iniciativy na zakladé vysledkd vyhodnoceni.

13. Co lze ocekavat, kdyz nebude tato koncepce rozpracovana a uskuteé¢riovana

Soucasti kazdého koncepniho materidlu musi byt i rizika, kteréa mohou nastat, kdyz zaméry
daného materialu nebudou v praxi uskute¢nény.

U této koncepce navic nastupuiji rizika, které vychazi z podminek pro zpracovani. PfedevSim
jde o rozsah materidlu, ktery vede nutné k urcitému zjednoduSovani a nepfesnostem.
Vzhledem k obtizné predikci nékterych politicko-spoleGenskych jevla (zivotni Uroven
obyvatelstva, néklady statu na socialni politiku, finanéni naklady obyvatel v kliCovych
oblastech — naklady na bydleni, financovani zdravotni péfe) musi samotna koncepce
podléhat principu aktualizace. Velké riziko spociva v tom, Ze by tato koncepce mohla byt
brana jako ,hotovy definitivni material“.

Rizika neuskute¢néni navrhovanych koncepcCnich aktivit mohou mit za nasledek predevsim
zhorSujici se kvalitu Zivota bezdomovc, kvalitu Zivota lidi ohroZzenych bezdomovectvim a
nepfimo také kvalitu zivota vSech ob&ant HMP.

V situaci, kdy socialni napéti roste (coZ je viditelné pfedevsim v nékterych krajich CR a
jinych postkomunistickych statech EU), se mize zvySovat mira nesnasenlivosti a konfliktd ve
spole€nosti, coz vyrazné (fakticky i politicky) ovliviiuje moZnost pro postupné zmen3ovani
problematiky bezdomovectvi v HMP.

Zaroven hrozi akutni nebezpeci, ze by vétsi Cast lidi s trvalym bydlistém v HMP pfechazela

z pozice ohrozenych bezdomovectvim do stavu bezdomovcl. To by samozifejmé dale
umochovalo uvedené socialni napéti.
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Pfirozené, ze by narlistala neochota ke spolupraci v ramci mésta, protoze by jednotlivi aktéfi
péCe o bezdomovectvi méli stale vic prace se svymi problémy. To by ovSem posilovalo
jednak politické konflikty, jednak nemotivovalo aktéry péce o bezdomovectvi, dale
zmenSovalo sily a kapacity lidi a organizaci zabyvajici se pé¢i o bezdomovce. V Zadném
pfipadé neplati predpoklad, Zze zhorSeni podminek péfe o bezdomovce v Praze fakticky
muze odlakat bezdomovce z jinych regionu od Zivota v hlavnim mésté.

Jednoduse fe€eno: bez promysleného rozvoje a uskutecrovani koncepce se roztoli spirala
zhorSovani situace v bezdomovectvi v Praze a zasadné se zhor$i podminky pro napravu, a
tudiz i radikalné vyrostou naklady na elementarni péci o bezdomovectvi. Kazdy odklad bude
vyzadovat rust finanénich, personalnich a institucionalnich naroku.

Zcela na zavér dvé dulezité poznamky:

Respekt vici lidskym a obCanskym pravim a Zivotu je Uhelnym kamenem naSi civilizace,
kultury i politiky. Pokud je poruSovan, je principialné ohroZzena podstata demokracie a
svobody. Odpovédnost za VSECHNY OBCANY vznika kombinaci aktivit t&chto obd&and
s moznostmi a socialni odpovédnosti vSech, ktefi se hlasi k vytvafeni podminek pro Zivot.
Koordinovana a koncepc¢né zalozena péce o bezdomovectvi je jednim z moznych viditelnych
nastroji prosazovani respektu vici odliSnym jedincim a skupinam a v tomto smyslu mize
byt i podnétem pro obecné vysSi respektovani odliSnosti a napliovani lidskych prav i
u ostatnich slabych, bezmocnych a vylou¢enych.

V textu jsme se nevénovali opacnému problému, ktery je pfi péci o lidi bez domova také
aktualni, totiz neochoté pfijmout podminky lidskych povinnosti — druhé strany lidskych prav —
¢asti bezdomovcl. Projevuje se to fadou &innosti, které maji podobu prestupkul, zneuzivani
moznosti pro navrat do bézného zivota, obtézovani spoluob¢anl, nerespektovani zasad
souziti a dobrych mravl, nékdy i trestnych &ina, které nemohou byt viastné nékdy ani
potrestany atd. Tuto skutecnost jsme nezminili proto, Ze ve vefejnosti a v povédomi mnoha
instituci a jejich predstavitell je bezdomovectvi spojovano pravé a jen stimto obrazem.
Koncepce by mj. méla napomoci v pfemahani jednostrannych postoju. To ale neznamena,
Ze tato deviantni ¢ast neni s bezdomovectvim spojena. Z hlediska naplfiovani koncepce je
podstatné vzit tuto skuteCnost v uvahu a pfi diferenciaci pfistupl k bezdomovectvi a
bezdomovcim ji respektovat. Znamena to, Ze do souboru nastroju pro praci s bezdomovci
nepochybné spada i propracovani a ovéfovani moznych sankci tam, kde pfevazi deviantni
recidiva.
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Priloha ¢. 1 — Optimalni vydaje na realizaci koncepcénich aktivit vyplyvajicich

z koncepce bezdomovectvi pro |éta 2013 a 2014

1. Tabulka optimalnich vydaji na realizaci kratkodobych aktivit v koncepci bezdomovectvi
(v tis. K¢) pro rok 2013

Opatieni Neinvestiéni vydaje Investi€ni vydaje Celkem
NDC(30 osob) 1500 2 000 3 500
Zimni obdobi 2 000 2 000 4 000

Azylovy dim (Zeny) 4 000 3 000 7 000
TP uNDC 1000 300 1 300
Mobilni TP 1250 500 1750

Prakticky |ékaF 6 000 2 000 8 000
Vyzkum 1500 0 1 500
Celkem 17 250 9 800 27 050

Zdroj: odhad odboru ZSP MHMP

2. Tabulka optimalnich vydaji na realizaci kratkodobych opatfeni v koncepci bezdomovectvi
(v tis. K¢) pro rok 2014

Opatieni Neinvestiéni vydaje® | Investiéni vydaje Celkem

Aktivity 2013’ 15 750 15 750
NDC (30 osob) 1 500 2 000 3 500
TP uNDC 1 000 300 1 300
DZR (AD) 4 000 2 000 6 000
Resocializa¢ni fond 4 000 0 4 000
Evidenéni systém 2 000 3000 8 000

Celkem 28 250 7 300 38 550

Zdroj: odhad odboru ZSP MHMP

Celkové optimalni vydaje na realizaci koncepénich aktivit na roky 2013 a 2014 jsou NIV
2013 + NIV 2014 + IV 2013 + 1V 2014 = 62 600 tis. K&

® Neinvestiéni vydaje roku 2014 se naitaji k neinvesti¢nim vydajim z roku 2013, které se i v roce 2014 musf

hradit

" Bez jednoréazového Vyzkumu (17 250 — 1 500 = 15 750)
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Diivodova zprava

Hlavnim cilem pfedkladaného materidlu Koncepce navrhi FeSeni problematiky
bezdomovectvi v Praze vletech 2013 - 2020 (dale jen Koncepce) je minimalizace
negativnich dopadi bezdomovectvi jak na bezdomovce, tak i na ostatni ob¢any hlavniho
meésta Prahy (dale jen HMP) a na celkovou kvalitu Zivota ve méste.

Bezdomovci jsou trvalou soucasti Zivota vSech metropoli. Vyjime¢na socialni pozice HMP
v ramci Ceské republiky pftitahuje lidi bez domova, takze jsou pro HMP pfizna¢éné jejich
vysoké pocty a velka diferenciace.

Zivotni styl &asti bezdomovcil je chapan &asti vefejnosti negativng. Potfeba koncepéniho
pristupu k této skupiné obyvatel se ukazuje — piedevsim z pohledu budoucnosti - jako
klicova.

Zakladnim ptedpokladem koncepéniho feseni je spolupréce mezi HMP a spréavnimi obvody
meéstskymi ¢astmi Praha 1 — 22 (déle jen MC), jakoz i1 dalSimi relevantnimi subjekty verejné
spravy (ministerstva, policie, soudy, nemocnice atd.) ajinymi organizacemi.

Piedkladany material popisuje soucasny stav problematiky bezdomovectvi na uzemi HMP.
Hlavni diraz je kladen na oblast prevence pred propadem do bezdomovectvi a oblast
poskytovani socidnich a zdravotnich sluzeb pro danou cilovou skupinu. Na zakladé
demografickych a statistickych dat jsou formulovany zakladni trendy, které |ze v oblasti
bezdomovectvi ocekavat, véetné kvalifikovaného odhadu riistu poc¢tu bezdomovci na tizemi
HMP. Témto trendim jsou piizpusobeny névrhy koncepénich aktivit, které jsou rozvinuty ve
dvou ¢asovych rovinach:

- Névrhy koncepénich aktivit do roku 2014

- Névrhy koncep¢nich aktivit do roku 2020

Navrhy koncepénich aktivit jsou rozdéleny na oblast prevence, oblast socidlnich sluzeb, oblast
zdravotni péce, oblast navaznych sluZzeb a jiné aktivity. Tyto névrhy jsou opatieny
odhadovanymi finan¢nimi naklady na optimalni variantu (tzn. pti Gplné realizaci).

Predkladany material dale systémovée fesi problematiku lokalizace poskytovani socialnich
sluzeb na zemi spravnich obvodi MC 1 —22.

Zamérem piedkladaného materidlu je dopracovani, ale z vétsi ¢asti zasadni zména, usneseni
RHMP ¢. 1262 ze dne 17. 8. 2010, kde RHMP souhlasila s navrhem Akc¢niho planu
problematiky bezdomovectvi pro obdobi 2010 — 2013.



	Usnesení č.2245
	Příloha č.1 k usnesení Rady HMP

	Důvodová zpráva



