Zapis z 1. fdadného zasedani Komise Rady hlavnhiho mésta Praha pro rozvoj cestovniho
ruchu
konaného dne 13.2.2013 v Rezidenci primatora hl.m.Praha ve 14.00 hod

Pritomni: ¢lenové - Ing. Vaclav Novotny — pfedseda, Mgr. FrantiSek Cipro —mistopfedseda,
Mgr. Jan Kalousek, Ing. Pavel Dvofak, Mgr. Stanislav Zeman,
JUDr.Vladimir Dolej§, Sanjiv Suri, ing. AleS Michl, PhDr. Pavel Maurer,
Ing. Martina Jakl, PhDr. Jaroslava Novakova
tajemnice — PhDr. Jana Hudcova (za Iveta Jechovda)

Hosté: PhDr. Nora Dolanska

Omluveni: Tatana le Moigne, Ing. Otakar John- ¢lenové Komise

1. Zahajeni zasedani

e Predseda uvital Cleny Komise a vyzval je, aby se vzajemné predstauvili

2. Uvodni slovo

e Predseda Komise stru¢né zhodnotil postaveni HMP v oblasti cestovniho ruchu-
prijezdového turismu. VSichni Clenové Komise méli k dispozici Analyzu cestovniho
ruchu v Praze, zpracovanou firmou KPMG v prosinci 2012. Pfedseda ve svém uvodu
zejména zduraznil systémové feSeni finan¢ni podpory pfijezdového turismu tak jak je
zakotveno v usneseni RHMP &. ze dne a které zaruCuje navratnost 50% z poplatku
Z ubytovani zpét do rozpoctu na CR. Tyto prostifedky jiz nebudou nadale rozdélovany
nesystémové v programu Partnerstvi, ale jsou k dispozici k realizaci efektivni podpory
ze strany mésta. Druhym stéZejnim bodem nastolovaného systému jsou zmény
v Prazské informacéni sluzbé, ktera se stane nastrojem k realizaci pfijatych opatfeni
navrzenych Komisi a pojmenoval ukoly odboru, ktery bude FeSit problémy spojené
s rozvojem CR v Praze v roviné zasadnich mezioborovych ukoll a potfeb. Zminil se
i 0 sloZeni Komise, které bylo voleno tak, aby v ni byly zastoupeni vSichni vyznamni
hraci v oboru a firmy, bez nichz by dalSi rozvoj nebyl mozny — letis§té, Google.

e Z&kladem pro diskuzi se stala analyza KPMG, ktera ovSem postihuje sou€asny stav,
a ukolem Komise by mélo byt vytyc€it potfeby a sméry dalSiho rozvoje.

3. Diskuze

Jako prvni reagoval pan Kalousek otdzkami na zastoupeni Czechtourism v Komisi,
vytvofeni corporate identity ,na reakci na pfipravovany zakon o cestovnim ruchu a
spolupraci se soukromym sektorem.

Pfedseda Komise reagoval sdélenim, ze zastoupeni Czechtourism v Komisi neni
relevantni, protoze se jedna o prazskou strategii, coz samoziejmé nevyluCuje
spolupraci, otazka corporate identity je pfesné tim co by méla Komise navrhnout,
zdkon o cestovnim ruchu jiZ do konce volebniho obdobi nebude zfejmé schvélen a
jedna se hlavné o finanéni podporu regiont v fadech milionG. Spoluprace se
soukromym sektorem probiha, jeho vy$Si finanéni zapojeni Ize predpokladat az po
prokazani duavéryhodnosti nového systému vyuzivani finan€nich prostfedkd v CR.
Ustfedni otazkou celé diskuze se pak stala otdzka formulace toho,co zastupci
jednotlivych obort od €innosti Komise o€ekavaji — pan Dolejs -systém organizace a



spole¢ného marketingu, zvySeni poctu turistl, ktefi vice utraceji, navySeni dna jejich
pobytu. Pan Michl pfedevSim stanoveni zakladni linie — co vlastné o¢ekavame, zda
vice turistll nebo to co si potencialni turisté o Praze mysli. Pan Dvorak jednotny web
s moznosti vstupu vSech soukromych subjektd, pfipadné vybudovani dalSich
atraktivit & podporu opakovanych velkych akci. Pan Zeman systém vedouci
k jednotné prezentaci Prahy a hledani dalSich forem financovani (napf. navy$enim
poplatkll za ubytovani),s tim, Ze realizaci podnéti bude zajistovat PIS. Pani Jakl —
zaméfit se pfedevSim na to kam se chceme posunout. Pan Maurer- nezdrZzovat se
technickymi otdzkami, ale zaméfit se na konkrétni komunikaéni strategii. Pan Suri-
vytycit cilové skupiny a trhy, dbéat na to, aby fungoval viralni marketing a vyuzit Prahu
takova jaka je s vyuzitim soft skills. V diskuzi pfedseda odpovédél na fadu otazek,
s upozornénim na to, co fesSitelné je a neni. Poplatek z ubytovani je dan zakonem,
stejné jako prodlouzeni pobytu turist( je ve svétle evropskych zkuSenosti nerealné,
Nema smysl hledat co v Praze neni, ale vyuzit toho co zde je. Musime najit motivace
pro ty, ktefi mohou navstivit mésto v mimosezonné&, musime zacilit na evropsky trh,
kde se pohybujeme v obrovské konkurenci a pracovat s tim co mame k dispozici.

Lze konstatovat, Ze mame urcité a ne nejmensi financni prostfedky, mame vuli je
systematicky vyuzit pro rozvoj pfijezdového turismu, mame organizaci, ktera je dnes
schopna realizace komplexniho marketingu. Tedy to, co musime a vlastné je ukolem
této Komise je stanovit si konkrétni cile, kterych chceme dosahnout.

4. Navrh k pristimu jednani

Pfedseda navrhl, aby si élenové Komise si na pfisti jednani pfipravili sva stanoviska
k nasledujicim tématim tak, aby bylo mozné zformulovat vizi
A) Co je Praha?
B) Identifikace Prahy pro prvni navstévu
C) Identifikace Prahy pro opakovanou navstévu
D) Hlavni zdrojové trhy
E) Hlavni segmenty v ramci jednotlivych zdrojovych trhi
F) Preferované komunikacni nastroje
Prazska informacéni sluzba pfipravi jako podkladovy material informacni prehled o
komunikacnich strategiich okolnich konkurenénich mést — Budape$st, Viden, Berlin,
Mnichov.

Komise se dohodla na zasedanim kazdou druhou stfedu v mésici.

Zapsala: Jana Hudcova

Schvalil: Ing. Vaclav Novotny
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